Privacyverklaring Praktijk Back to You

Praktijk Back to You is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
weergegeven in deze privacyverklaring.

Contactgegevens:
Malvert 6449

6538 EA Nijmegen
www.praktijkbacktoyou.nl

De gegevensbescherming is in handen van Suzanne Janssen. Zij is te bereiken
via info@praktijkbacktoyou.nl of per telefoon op 06-48483511.

Persoonsgegevens die verwerkt worden
Gegevens die worden verwerkt en tijdens een consult door de cliént zelf verstrekt
worden en/of via het invullen van het contactformulier op de website zijn verkregen, zijn:

¢ Voor- en achternaam

e |eeftijd

e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

¢ Foto (bij Luisterkindafstemming)

¢ Persoonlijke informatie die jij verstrekt en die van belang is voor een goede
dienstverlening.

Bijzondere persoonsgegevens die verwerkt worden

Praktijk Back to You verwerkt gegevens die nodig zijn voor de geboden diensten. Dit
omvat ook gevoelige of bijzondere persoonsgegevens zoals gezondheidsgegevens. Door
het afnemen van een van mijn diensten, geef je nadrukkelijk toestemming voor het
verwerken van deze persoonsgegevens.

Praktijk Back to You verwerkt de persoonsgegevens voor de volgende doelen:
* Uitvoeren van de dienstverlening

¢ Informeren over diensten

¢ Facturatie en afhandeling van betalingen

Gebruik van computerprogramma’s en opslag

Praktijk Back to You werkt met papieren aantekeningen en digitale dossiers en facturen
waartoe uitsluitend eigenaar Suzanne Janssen toegang heeft. Er wordt geen gebruik
gemaakt van Cookies.
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Bewaartermijn
Praktijk Back to You bewaart de persoonsgegevens samen met het dossier gedurende 2
kalenderjaren na het laatste consult. Facturen worden 7 kalenderjaren bewaard.

Delen van persoonsgegevens met derden
Gegevens worden niet gedeeld. Wel kan een eventuele boekhouder of accountant van
Praktijk Back to You de op naam gestelde facturen indien nodig inzien.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Als cliént heb je het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te
verwijderen. Daarnaast heb je het recht om je eventuele toestemming voor de
gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van jouw
persoonsgegevens door Praktijk Back to You en heb je hetrecht op
gegevensoverdraagbaarheid. Dit betekent dat je een verzoek kunt indienen om de
persoonsgegevens van jou waarover Praktijk Back to You beschikt naar jou of een ander,
door jou genoemde organisatie te sturen. Je kunt een verzoek tot inzage, correctie,
verwijdering, gegevensoverdraging van je persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van
je toestemming of bezwaar op de verwerking van jouw persoonsgegevens sturen

naar info@praktijkbacktoyou.nl.

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door jou is gedaan, vragen wij jou een
kopie van je identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie je
pasfoto, MRZ (machine readable zone, de strook met nummers onderaan het paspoort),
paspoorthummer en Burgerservicenummer (BSN) zwart. Dit ter bescherming van je
privacy.

Praktijk Back to You wil je er tevens op wijzen dat je de mogelijkheid hebt om een klacht
in te dienen bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat kan via
de volgende link: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact -met-de-autoriteit-

persoonsgegevens/tip-ons.

Hoe wij persoonsgegevens beveiligen

Praktijk Back to You neemt de bescherming van jouw gegevens serieus en neemt
passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als je het idee hebt dat jouw
gegevens toch niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan
contact op met Praktijk Back to You.
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